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PRIMERA PRUEBA TECNICA/O AUXILIAR INFORMATICO (C.E.T.)

1.- La Constitucién segun el articulo 2 se fundamenta:

a)

b)

En la indisoluble unidad de la Nacidn espafiola, patria comin e indivisible de todos los espafioles, y
reconoce y garantiza el derecho a la autonomia de las nacionalidades y regiones que la integran y la
solidaridad entre todas ellas.

En la indivisible unidad de la Nacidn espafiola, patria comun e indisoluble de todos los espanoles, y
reconoce y garantiza el derecho a la autonomia de las nacionalidades y regiones que la integran y la
solidaridad entre todas ellas.

En la indisoluble unidad de la Nacion espafola, patria comun e indisoluble de todos los espafioles, y
reconoce y garantiza el derecho a la autonomia de las nacionalidades y regiones que la integran y la
solidaridad entre todas ellas.

2.- De acuerdo con el articulo 4 del Estatuto de Autonomia de Aragén:

a)

b)

c)

Gozan de la condicién politica de aragoneses los ciudadanos espafioles que tengan vecindad
administrativa en cualquiera de los municipios de Aragén o cumplan los requisitos que la legislacion
aplicable pueda establecer.

Como aragoneses, gozan también de los derechos politicos contemplados en este Estatuto los
ciudadanos espanioles residentes en el extranjero que hayan tenido su ultima vecindad administrativa
en Aragon y acrediten esta condicién en el correspondiente Consulado de Espafia o cumplan los
requisitos establecidos en la legislacion estatal. Los mismos derechos corresponderan a sus
ascendientes, si asi lo solicitan, siempre que ostenten la nacionalidad espafola en la forma que
determine la ley.

Las respuestas a y b son correctas.

3.- Segln con el articulo 16 del Estatuto de Autonomia de Aragén:

a)
b)

c)

Los ciudadanos y ciudadanas, en el marco de lo regulado por las leyes solo tienen derechg a formular
recursos ante las Administraciones Publicas y a que éstos sean resueltos en los plazos adécuados.

Todas las personas tienen derecho a acceder en condiciones de igualdad a unos servicios publicos
de calidad.

Todas las personas tienen derecho a la proteccion de sus datos personales contenidos en las bases
de datos unicamente de las empresas publicas y privadas que trabajen o colaboren entre ellas.
Igualmente, tendran derecho a acceder a los mismos, a su examen y a obtener su correccion y
cancelacion

4.- En la Ley Reguladora de Bases de Régimen Local se establece que:

a)

b)
c)

Las Mancomunidades de Municipios asi como las Areas Metropolitanas no gozan de la condicién de
entidades locales.

La potestad reglamentaria no corresponde a las provincias.

Los Municipios son entidades basicas de la organizacion territorial del Estado y cauces inmediatos de
participacién ciudadana en los asuntos publicos, que institucionalizan y gestionan con autonomia los
intereses propios de las correspondientes colectividades.



5- En la Ley de Procedimiento Administrativo Comun, en su articulo 9 se establece que los
interesados podran identificarse electréonicamente ante las Administraciones Publicas a través de
los sistemas siguientes:

a)

b)

c)

Sistemas basados en certificados electrénicos cualificados de firma electrénica expedidos por
prestadores incluidos en la “Lista de confianza de prestadores de servicios de certificacion™.

Sistemas de clave concertada y cualquier otro sistema, que las Administraciones consideren vélido en
los términos y condiciones que se establezca, siempre que cuenten con un registro previo como
usuario que permita garantizar su identidad, previa autorizacion por parte de la Secretaria General de
Administracién Digital del Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica, que solo podra ser
denegada por motivos de seguridad publica, previo informe vinculante de la Secretaria de Estado de
Seguridad del Ministerio del Interior. La autorizacion habra de ser emitida en el plazo maximo de tres
meses. Sin perjuicio de la obligacién de la Administracién General del Estado de resolver en plazo, la
falta de resolucion de la solicitud de autorizacién se entendera que tiene efectos desestimatorios.

Las respuestas a y b son correctas.

6.- Segln el articulo 6 de la Ley de Bases de Régimen Local:

a)

b)

c)

Las entidades locales sirven con objetividad los intereses publicos que les estan encomendados y
acttan de acuerdo con los principios de eficacia, descentralizacién, desconcentracién y coordinacion,
con sometimiento pleno a la ley y al Derecho.

Las entidades locales sirven con objetividad los intereses generales que les estan encomendados y
actian de acuerdo con los principios de jerarquia, eficacia, descentralizacion, desconcentracion y
coordinacién, con sometimiento pleno a la ley y a la justicia.

Las entidades locales sirven con objetividad los intereses publicos que les estan encomendados y
actiian de acuerdo con los principios de jerarquia, eficacia, descentralizacién, desconcentracion y
coordinacion, con sometimiento pleno a la ley y al Derecho.

En relacién con el articulo 56 de la Ley de Procedimiento Administrativo Comtn, podra acordarse
la siguiente medida provisional, en los términos previstos en la Ley 1/2000, de 7 de enero, de
Eniuiciamiento Civil:

a)
b)

c)

E! depdsito, retencion o inmovilizacion de cosa inmueble.

La intervencion y depdsito de ingresos obtenidos mediante una actividad que se considere licita y cuya
prohibicién o cesacion se pretenda.

Consignacion o constitucion de depésito de las cantidades que se reclamen

De acuerdo con el articulo 3 de la Ley 40/2015 del Régimen Juridico del Sector Piiblico, las
Administraciones Publicas deberan respetar en su actuacion y relacion los siguientes principios:

a)
b)
c)

Planificacion y eficacia en la direccion por objetivos.
Simplicidad, claridad y proximidad a los empleados publicos.
Eficiencia en la asignacion y utilizacion de los recursos publicos.



9.- Segun el Texto Refundido del Estatuto Basico del Empleado Publico para adquirir la condicién de
funcionario de carrera se deben dar los siguientes requisitos:

a)

b)

c)

Superacion del proceso selectivo, nombramiento por el érgano o autoridad competente, que sera
publicado en el Diario Oficial correspondiente, acto de acatamiento de la Constitucion y, en su caso,
del Estatuto de Autonomia correspondiente y del resto del Ordenamiento Juridico, toma de posesion
dentro del plazo que se establezca.

Superacién del proceso selectivo, nombramiento por el tribunal de seleccion, que sera publicado en el
Diario Oficial correspondiente, acto de acatamiento de la Constitucion y, en su caso, del Estatuto de
Autonomia correspondiente y del resto del Ordenamiento Juridico,toma de posesién dentro del plazo
que se establezca, que en el caso de las entidades locales es de un mes a contar desde la notificacion
del nombramiento. ‘

Superacion del proceso selectivo,nombramiento por el tribunal de seleccién, que sera publicado en el
Diario Oficial correspondiente, acto de acatamiento de la Constitucion y, en su caso, del Estatuto de
Autonomia correspondiente y del resto del Ordenamiento Juridico,toma de posesion dentro del plazo
que se establezca, que en el caso de las entidades locales es de un mes a contar desde la notificacién
del nombramiento.

10.- De acuerdo con el articulo 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo Comiin, las
Administraciones Publicas sélo requeriran a los interesados el uso obligatorio de firma para:

a)
b)
c)

Formular recursos.
Interponer solicitudes.
Desistir de acciones.

11.- El modo de arranque seguro de UEFI se denomina:

a)
b)
c)

Safe Boot
Safe UEFI
Secure Boot

12.- Se instala un AP Wifi auténomo y se interconecta por cable a un puerto (portA) del switch de la
infraestructura de red LAN. Si queremos publicar 3 SSID para acceso directo de dispositivos a 3
redes LAN distintas de la infraestructura de red LAN:

a)
b)
c)

Es necesario configurar el puerto (portA) en modo trunk
Es posible configurar el puerto (portA) en modo trunk o acceso, siempre que se habilite 802.1x

Es posible configurar el puerto en modo acceso si el AP se configura en modo tunel seguro contra la
controladora.

13.- Que ocurre si en una red Lan que permite la autoconfiguracion de los equipos que se conectan
mediante relay DHCP, se instala un dispositivo con servidor DHCP habilitado y configurado para
una red incompatible con esa LAN y que responde mas rapido que el relay DHCP:

a)

b)
c)

Todos los equipos que estan funcionando en esa red LAN dejaran de conectarse correctamente a la
red

Todos los equipos que renueven su concesion de IP dejaran de conectarse correctamente a la red
Muchos de los equipos que soliciten concesién de IP no podran conectarse correctamente a la red



14.-

15.-

16.-

17.-

18.-

19.-

20.-

En Windows 10, para comprobar el estado de activaciéon debemos seleccionar:

a) Inicio >Configuracién >Privacidad >Activacion
b) Inicio >Herramientas del Sistema >Actualizacién y Seguridad >Activacion
c) Inicio >Configuracion >Actualizacion y Seguridad >Activacion

¢Cual de los siguientes sistemas de ficheros NO es utilizado de manera nativa por ninguna de las
distribuciones de Linux?

a) ext2
b) NTFS
c) Reiser

Los comandos SU y SUDO en Linux:

a) SU es el acrénimo de supreme user

b) Al finalizar una tarea ejecutada mediante SU la sesién de superusuario se cierra automaticamente

c) SUDO permite ejecutar un comando simulando ser otro usuario
En libreOffice Writer, para combinar correspondencia hay que seleccionar una lista de
direcciones. Esta lista NO puede ser un documento:

a) Calc o Excel

b) Writer o Word

¢) De texto separado por comas (*.csv)

Si un usuario exporta su certificado digital desde su tarjeta criptografica conectada a un lector
LISR de eu BC, v lo imnarta en un disnasitiva mavil:

a) Podra emplearlo para realizar firma electronica de documentos tanto desde el PC como desde el
movil.
b) Podra emplearlo como antes de la exportacion para realizar firma electrénica desde el PC pero no
desde el mévil.
¢) Ya no podra emplearlo para firmar desde el PC, pero si desde el movil.
Se quiere instalar un servidor web para Internet (direccionamiento piiblico) y otro para Intranet
(direccionamiento privado). Indica qué direcciones son validas para asignar a cada servidor.
a) 94.65.256.13y 10.40.0.27
b) 194.224.70.65y 172.31.64.128
c) 239.65.47.21y127.14.7.68
Con dos redes LAN separadas por un router, ;que tipo de trafico no puede traspasar el router y
se queda dentro del dominio de colisién?
a) El trafico unicast
b) El trafico multicast
c) Eltrafico broadcast



21.- Si queremos securizar el acceso a una red wifi mediante WPA2-Enterprise, usando los usuarios
definidos en un servicio de directorio (AD o eDirectory), ¢ que protocolo se configurara en la
controladora Wifi para la autenticaciéon y accounting con el directorio ?

a) LDAP
b) RADIUS
c) NCP
22.- ¢(Cémo se denominan los dispositivos méviles corporativos que se entregan a los trabajadores

de forma completamente gestionada para un propésito especifico (aplicacion concreta en modo
quiosco)?:

a) Se denominan BYOD y se pueden gestionar con una configuracién doble modo particular y modo
empresa.
b) Se denominan COSU y se gestionan con un MDM
c) Se denominan Corporative Manageable Mobile Device
23.- Si se dispone de un DataCenter con las siguientes caracteristicas:
- Permite realizar cualquier actividad planeada sobre cualquier componente de suministro
eléctrico y climatizacién sin tener ninguna interrupcién en la operacién.
- Dispone de doble linea de distribucién eléctrica para los componentes, con capacidad necesaria
para operar al menos al 90% con cada una de ellas por separado.
- El tiempo maximo de indisponibilidad al afio es de 1,57 horas.
¢Hasta que nivel de disponibilidad TIER podremos clasificar este DataCenter, en base a los
estandares TIA-942 ? :
a) Tier2
b) Tier3
c) Tierd
24.- Un servidor tiene las siguientes tarjetas: Tarjeta FC HBA, Tarjeta iSCSI HBA, Tarjeta
10GigaEthernet. Si se quiere conectar a una red SAN usando una red IP, se debe emplear:
a) La tarjeta FC HBA conectada con la red de almacenamiento FC.
b) La tarjeta iSCSI HBA
c) La tarjeta 10GigaEthernet, usandola en una red FC-SAN con encapsulamiento IP
25.- Se dispone de un hipervisor para virtualizaciéon sobre un host con una NIC GigaEthernet (nic1). En
él se define una VM para servidor linux con dos NIC GigaEthernet (eth1 y eth2). Si en la VM linux

se configuran sus dos NIC GigaEthernet (eth1 y eth2) en bonding en modo 1 (active backup)
¢ mejorara el rendimiento del servidor?

a) Si, porque se duplica el ancho de banda disponible para conectar con cualquier destino al usar
simultaneamente dos NIC

b) No, porque el host sélo tiene una NIC GigaEthernet

c) No, porque el bonding no usara simultdneamente las dos tarjetas

26.- Son caracteristicas del servidor web HTTP Apache

a) Multiplataforma
b) Extensible
¢) Las opciones a) y b) son ciertas



27.-

28.-

29.

30.-

32.-

33.-

Son caracteristicas de las bases de datos relacionales

a) Sencillez, escasa redundancia de datos, baja consistencia de datos, permiten incorporar datos
abstractos

b) Escasa redundancia de datos, procesamiento de datos orientado a conjuntos, lenguaje de consultas
homogéneo

c) Ninguna de la anteriores
Indica cual NO es un interfaz de acceso a bases de datos

a) JDBC

b) OLE DB

c) JNDI
En el 4mbito de la gestion documental, varios documentos que responden a una misma FUNCION
ADMINISTRATIVA deben compartir necesariamente el/la:

a) Tipo documental

b) Serie documental
¢) Gestor documental

En el modelo entidad/relacion:

a) Una relacién o interrelacién expresa una correspondencia o asociacion entre 2 6 méas entidades
b) La cardinalidad se refiere al minimo y méximo nimero de entidades que puede haber en el sistema
c) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

Ensl modslc E/R, las sntidades dibiles:

a) Dependen de la existencia de ofro tipo de entidad

b) Se representan mediante un rectangulo de trazo discontinuo
c) Las respuestas a) y h) son carrectas

En el ambito de bases de datos, sefiale qué lenguaje es el que incluye las operaciones de
creacién, modificacion y eliminacion de las estructuras de la base de datos:

a) DDL
b) DML
c) DLC

En el lenguaje SQL, la funcién de agregado COUNT, aplicada sobre una columna, contabiliza el:

a) N° de filas seleccionadas por la consulta, incluyendo las que tengan valores duplicados y nulos en la
columna

b) Ne de filas seleccionadas por la consulta, incluyendo las que tengan valores duplicados y excluyendo
valores nulos en la columna

c) Ne de filas seleccionadas por la consulta, excluyendo las que tengan valores duplicados y nulos en la
columna



34.-

35.

36.-

37.-

39.-

En Métrica v3, sjen qué proceso se realizan las actividades de la interfaz de Gestion de
Configuracion que permiten obtener el Plan de Gestién de Configuracién para el sistema de
informacién?

a) Estudio de Viabilidad del Sistema (EVS).
b) Analisis del Sistema de Informacién (ASI).
¢) Disefo del Sistema de Informacién (DSI).

En una aplicacion sobre arquitectura pura de tres capas, {donde deberian encontrarse ubicadas
las reglas de negocio?

a) En el servidor de aplicaciones
b) En el servidor de datos
¢) En el Cliente

En una arquitectura J2EE de tres niveles, los Java Servlets son:

a) Componentes web que se ejecutan en el cliente.
b) Componentes de negocio que se ejecutan en el servidor J2EE.
c) Componentes web gue se ejecutan en el servidor J2EE.

En programacion orientada a objetos, la capacidad de un objeto de una clase dada A de aparecer
y comportarse como si fuera de la clase B se conoce como:

a) Herencia.
b) Extensibilidad.
¢) Polimorfismo.

En UML, los diagramas que resaltan la ordenacién temporal de los mensajes que se intercambian
los objetos se denominan:

a) Diagramas de secuencia.
b) Diagramas de colaboracién.
c) Diagramas de actividades.

En el marco del proceso de desarrollo de software

a) La verificaciéon y validacién es el nombre que se da a los procesos de comprobacién y anélisis que
aseguran que el software que se desarrolla esta acorde a su especificacion y cumple las necesidades
de los clientes.

b) El papel de la validacién comprende comprobar que el software estd de acuerdo con su
especificacién.

¢) Las opciones a) y b) son ciertas.
Cual de las siguientes declaraciones es FALSA para un lenguaje de programacién, segun su
forma de ejecucion:: '

a) Un lenguaje compilado necesita un programa compilador para obtener el gjecutable.

b) Un lenguaje interpretado tiene mayor rapidez de ejecucién que un lenguaje compilado.

c) Un lenguaje interpretado se traduce en tiempo de ejecucién a lenguaje maquina.



41.-

42 .-

47 .-

El patrén de disefio "Factory Method":
a) Permite construir objetos complejos paso a paso. El patron nos permite producir distintos tipos y
representaciones de un objeto empleando el mismo cédigo de construccion.

b) Proporciona una interfaz simplificada a una biblioteca, un framework o cualquier otro grupo complejo
de clases.

¢) Proporciona una interfaz para crear objetos en una superclase, mientras permite a las subclases
alterar el tipo de objetos que se crearan.
¢Cual de las siguientes caracteristicas NO corresponde a un servicio REST?
a) Se puede utilizar WS-Security para garantizar tanto la identificacién del origen como la integridad y
confidencialidad de la informacion
b) Permite el uso de los métodos de peticion HTTP (HTTP verbs) para dotar de seméntica a los servicios
c) Permite los formatos JSON y XML en sus mensajes
¢En cual de las siguientes fases del ciclo de vida de JSF se invoca de forma automatica a los
métodos set del modelo de datos del ManagedBean con el objetivo de almacenar la informacion
que se recupera del request?
a) Apply Request
b) Restore View
¢) Update Model Values

Una aplicacién nativa para entornos méviles

a) No requiere su descarga en el dispositivo mévil, se conectara a través del navegador.
b) Puede acceder a las distintas funcionalidades y recursos hardware del dispositivo mévil.

2l QAln precise t.'abajar an al dacarrnlln v mantanimiantn da 11n 11nirna citin wah va niie el eontenidn es
an al dacarralln v mantanimiantn Aa 11N 1IN en va aue 2l contenian £

~7 = I W
unico y comun para todos los dispositivos
Un Entorno de Desarrollo integrado (IDE)

a) Siempre esta dedicado especificamente a un Unico lenguaje de programacion

b) Generalmente cuenta al menos con un editor de cddigo, un compilador y un depurador

c) Abarca todas las fases del ciclo de vida de un desarrollo de software
En el ambito de la Administracién Electrénica, ¢ cuales de los siguientes listados NO corresponde
a servicios horizontales para las AAPP accesibles a través del PAE?

a) SVCD, ACCEDA, ARCHIVE

b) Alert@, THoR, Gestion@
c) GEISER, ORVE, FIRe

En el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de
Interoperabilidad en el ambito de la Administraciéon Electrénica, se establece que se desarrollaran
unas normas técnicas que serian de obligado cumplimiento. Cual de las sigulentes NO se
encuentra entre dichas normas:

a) Expediente electrénico
b) Digitalizacién de documentos
c) Comercio electronico



48.- La publicacién y difusion de un mensaje que alerta de una amenaza inexistente con un objetivo
malicioso se denomina:

a)
b)
c)

spam
hoax
phising

49.- Segun el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de
Seguridad en el ambito de la Administracién Electronica, las medidas de seguridad se dividen en
tres grupos:

a)
b)
c)

Marco organizativo, marco operacional y medidas de proteccion
Marco organizativo, marco operacional y marco de actividad
Planificacion, analisis de riesgos y arquitectura de seguridad

50.- El derecho a la intimidad y uso de dispositivos digitales en el ambito laboral viene regulado en:

a)
b)
c)

LOPDGDD, Ley organica 3/2018.
LOPD, Ley organica 15/1999.
Leyes 39/2015 y 40/2015.

PREGUNTAS DE RESERVA

R1.- De acuerdo con el articulo 47 bis del Texto Refundido del Estatuto Basico del Empleado Publico:

a)

b)

c)

La prestacion del servicio mediante teletrabajo habra de ser expresamente autorizada y sera
compatible con la modalidad presencial. En todo caso, tendra carécter voluntario y reversible salvo en
supuestos excepcionales debidamente justificados.

Se considera teletrabajo aquella modalidad de prestacion de servicios a distancia en la que el
contenido competencial del puesto de trabajo puede desarrollarse, en cualquier caso, fuera de las
dependencias de la Administracion, mediante el uso de tecnologias de la informacién y comunicacion.

Las respuestas a y b son correctas.

R2.- De acuerdo con el articulo 48 del Texto Refundido del Estatuto Basico del Empleado Publico, los
funcionarios publicos tendran los siguientes permisos:

a)

b)

Por fallecimiento, accidente o enfermedad graves, hospitalizacién o intervencion quirdrgica sin
hospitalizaciéon que precise de reposo domiciliario, de un familiar dentro del primer grado de
consanguinidad o afinidad, tres dias habiles cuando el suceso se produzca en la misma localidad, y
cinco dias habiles cuando sea en distinta localidad.

Por lactancia de un hijo menor de doce meses tendran derecho a dos horas de ausencia del trabajo
que podran dividirse en dos fracciones.

Por nacimiento de hijos prematuros o que por cualquier otra causa deban pemanecer hospitalizados a
continuacion del parto, la funcionaria o el funcionario tendra derecho a ausentarse del trabajo durante
un maximo de tres horas diarias percibiendo las retribuciones integras.

R3.- - Segun el Plan de Iguaidad para las empleadas y empleados del Ayuntamiento de Zaragoza, en que
fecha se constituyé la mesa para la igualdad:

a)
b)
c)

El 9 de abrit de 2009.
El 9 de mayo de 2009.
El 9 de marzo de 2009.



R4.- Segun el Plan de Igualdad para las empleadas y empleados del Ayuntamiento de Zaragoza, el area
de trabajo lll se denomina:

a) Conciliacién de la vida personal, laboral y familiar. acoso sexual y acoso por razén de sexo.
b) Cultura de la organizacion: comunicacién, sensibilizacién y participacion.
¢) Acceso, formacion, promocion profesional y retribuciones.

R5.- De acuerdo con el articulo 10 del Texto Refundido del Estatuto Basico del Empleado Piblico, los
funcionarios interinos pueden ser nombrados por razones expresamente justificadas de
necesidad y urgencia, para el desempefio de funciones propias de funcionarios de carrera,
cuando se dé alguna de las siguientes circunstancias:

a) La ejecucion de programas de caracter temporai, que no podran tener una duracion superior a ires
afios, ampliable hasta doce meses mas por las leyes de Funcién Publica que se dicten en desarrollo
de este Estatuto.

b) La ejecucién de programas de caracter temporal, que no podran tener una duracién superior a dos
afios, ampliable hasta doce meses mas por las leyes de Funciéon Publica que se dicten en desarrollo
de este Estatuto.

c) La existencia de plazas vacantes cuando no sea posible su cobertura por funcionarios de carrera, o
funcionarios interinos indefinidos no fijos.
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