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El servei de recursos humans de la Direcció General de la Policia vol iniciar un 
procés d’adaptació dels seus sistemes d’informació a la Llei orgànica de 
protecció de dades i garantia dels drets digitals (LOPDGDD) i t’ha encarregat 
l’estudi i l’aplicació d’aquesta com a responsable de seguretat del servei. 
 
En el sistema d’informació del servei hi ha una gran varietat de dades personals 
de les persones treballadores de la DGP com: nom i cognoms, adreça postal i 
electrònica, telèfon, NIF, número de la Seguretat Social, data de naixement, estat 
civil, sexe, nacionalitat, edat, formació acadèmica, titulacions, experiència 
professional, afiliació sindical, dades d’absentisme laboral, professió, llocs de 
treball, salari i dades bancàries. 
 

 
 

1.  Quina obligació té una empresa pública en relació amb la protecció de dades 
personals segons aquesta Llei? 
 
a)  Les empreses públiques no en tenen cap obligació. 

b)  Les empreses públiques només han de complir les obligacions de 
protecció de dades si ho decideixen voluntàriament. 

c)  Les empreses públiques han de complir amb les obligacions de protecció 
de dades establertes per la Llei orgànica esmentada. 

d)  Les empreses públiques només han de complir amb les obligacions de 
protecció de dades en relació amb les dades de les seves persones 
empleades, però no amb les dades de la ciutadania. 

 
 

2.  Qui és l’encarregat del tractament de les dades personals de les persones 
treballadores del sistema d’informació amb els que treballa el servei de 
recursos humans? 
 
a)  Les persones treballadores del servei de recursos humans. 

b)  El/La responsable de seguretat del servei de recursos humans. 

c)  La Generalitat de Catalunya. 

d)  El/La cap del servei de recursos humans. 

 



Generalitat de Catalunya 
Departament d’Interior 
Direcció General de la Policia 
 
 

 

 
 

3.  Quins drets tenen les persones treballadores sobre les seves dades 
personals? 

a)  Dret a l’accés, la rectificació, supressió, limitació del tractament, 
portabilitat i l’oposició. 

b)  Dret a l’accés, la rectificació i supressió, portabilitat i l’oposició. 

c)  Dret a l’accés, la rectificació i supressió, limitació del tractament i 
l’oposició. 

d)  Dret a l’accés, la rectificació i supressió. 

 
 

4.  Quin dels objectius següents no és una obligació específica del responsable 
de seguretat del servei de recursos humans establerta per la Llei esmentada? 

 
a)  Assegurar que els empleats estiguin degudament informats sobre les 

mesures de seguretat aplicables a les dades de caràcter personal.  

b)  Establir protocols específics per a la gestió de les sol·licituds d'exercici 
dels drets d'accés, rectificació, cancel·lació i oposició.  

c)  Supervisar la creació de còpies de seguretat periòdiques per a la 
protecció de les dades de caràcter personal.  

d)  Coordinar l'actualització de les bases de dades de les polítiques de 
seguretat de la informació de l'empresa. 

 
5.  Quins mecanismes de xifratge especifica la LOPDGDD que s'han de fer servir 

per protegir les dades de caràcter personal? 
 
a)  Xifratge simètric. 

b)  Xifratge asimètric. 

c)  Signatura digital. 

d)  No ho especifica. 

 
6.  Disposa el servei de recursos humans de dades sensibles? 

 
a)  No, només són dades sensibles les conviccions religioses o filosòfiques, i 

les dades relatives a la vida sexual o a l'orientació sexual de la persona. 

b)  Sí, perquè disposa de dades d’afiliació sindical. 

c)  Sí, perquè disposa de dades d’absentisme laboral. 

d)  Sí, perquè disposa de dades bancàries. 
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7.  És obligatori que es designi una persona delegada de protecció de dades 
segons la LOPDGDD? 
 
a)  Es recomanable però no obligatori. 

b)  Sí, perquè quan hi ha més de 500 persones empleades. 

c)  Només si es tracten dades sensibles. 

d)  Sí, perquè el tractament de dades és realitzat per una autoritat o 
organisme públic. 

 
8.  Quina informació es considera dades personals? 

 
a)  La informació en text o imatge que permet la identificació d’una persona. 

b)  La informació en text, imatge o àudio que permet la identificació d’una 
persona. 

c)  La informació en text que permet identificar a una persona. 

d)  La informació en imatge que permet identificar a una persona. 

 
9.  Quina és l'obligació en matèria de senyalització de les càmeres de 

videovigilància segons la LOPDGDD? 
 
a)  Cal senyalitzar les càmeres amb un distintiu informatiu clarament visible. 

b)  No és necessari senyalitzar les càmeres si la seva ubicació és evident. 

c)  Només cal senyalitzar les càmeres que estiguin a l'exterior dels edificis. 

d)  La LOPDGDD no exigeix cap obligació de senyalització. 

 
10.  Com s'ha de gestionar la conservació de les gravacions de les càmeres de 

videovigilància segons la LOPDGDD? 
 
a)  S'han de conservar indefinidament. 

b)  S'han de conservar durant un màxim de 30 dies. 

c)  S'han de conservar durant un màxim de 60 dies. 

d)  S'han de conservar durant un màxim de 90 dies. 
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PREGUNTES DE RESERVA: 
 
 

11.  Quin és el termini màxim que té el servei de recursos humans per notificar a 
l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades la violació de seguretat de les 
dades personals de les persones treballadores? 

 
a)  72 h 

b)  36 h 

c)  12 h 

d)  24 h 

 
12. Quin tipus de mesura de seguretat s’espera que implementi el servei 

de recursos humans en relació amb el tractament de dades personals 
de les persones treballadores? 
 
a)  Encriptació de les dades. 

b)  Còpies de seguretat diàries. 

c)  Accés il·limitat a les dades personals de les persones treballadores. 

d)  La implementació d'un sistema de càmeres de vigilància per controlar 
l'accés als ordinadors del servei de recursos humans. 
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